bergkvara

Avtalet mellan Bergkvara och
Riksforbundet Sveriges Konstféreningar

Tack vare avtalet ges hdrmed samtliga svenska
konstféreningar mojlighet att boka buss enkelt och
rabatterat med bussbolaget Bergkvara.

Sdhar enkel dr var bokningsprocess:

- Skicka ett mail till nyckelkund@bergkvara.se ddr ni beskriver resan vill géra.

- Vi dterkommer med en offert inom 24 timmar, dér priset framgdr tydligt och
vad offerten avser.

- Ni har 30 dagar pd er att acceptera offerten.

- Efter att offerten accepterats dterkommer vi med en bokningsbekréftelse.

- Ett par dagar innan avresa fér ni ett mail med information om vem som
kommer att kéra er och mojlighet ges for ett samtail.

- Efter utférd resa skickar vi er faktura med 10 dagars betaltid.

Som avtalspartner far ni éven:

- Rabatt. 10% rabatt pd samtliga resor med Bergkvara, oavsett vart ni ska.

- Battre priser under loven. Extra &g prisbild under skolans lovperioder.

- Partnerstatus. Tillgdng till Bergkvaras partnerportal. Dar samlas all
information om samtliga bokningar, och i portalen finns dven maéjlighet att
boka nya resor, dndra i resor och avboka resor, dven utanfér kontorstid.

- Fordelaktiga villkor. Alltid véra bésta avbokningsvillkor.

- Fortur till kundtjanst. Alltid snabbare service.

- Flexibilitet. Méjlighet till méte fér att diskutera varje resa, fér att exempelvis
se hur vi kan géra era resor sd kostnadseffektiva som mojligt.

- Catering pd bussen. Méjlighet att boka catering genom Bergkvaras
samarbete med Espressohouse.

- Foérnybara brdanslen. Alltid 100% férnybara brénslen i bussarna pd era resor,
vanligen HVO100, dessutom ges mdjlighet till rapport éver ert klimatavtryck.

- Samakningsmojligheter. Vi hjdlper er att samverka med andra
konstféreningar for att dela pé& busskostnader.



